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| BUENAS PRACTICAS * VERIFICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
{
MISTORIA CLINICA 70%  |Registro de Ia fecha y hora de atencion en |a Historia Clinica y o Registros Medicos. £ s
Registro completo de Ia filiacion del paciente. Datos del EESS. N* de HCI. Nombres y Apellidos del Paciente. Lugar y| 3 14 ugre que en cade Mencon deben da|
NISTORIA CLINICA 70% fecha de nacimiento. Edad. Sexo. Domicilio. Procedencia. Telefono. DNI. Seguro. Estado Civi. Instruccion. Ocupacion St  |consaerm estoz dato importantes para 1a)
Religion. Acompanante o Responsable de ser ¢l caso Y ~ |hztona clmca
MISTORIA CLIWICA 0% [Registo de 1a enfermedad actual, TN
| - mporianite que e conuders oz
MISTORIA CLINICA 70%  |Registro de los antecedentes del paciente sl antecedenter ya que de acuerdo & .0 e
i 3 e arn 2 8 paciants puade lener 3iguna
NISTORIA CLINICA ' M{ | Registro de 1a Funciones Biologicas: apetito. sed. sueno. orina. deposiciones, estado de animo. ot Nenado de e
MISTORIA CLIMICA 70%  [Registro completo del examen fisico clinico general y regional de corresponder S
| HISTORIA CLINICA _‘ 0% Registro de los diagnosticos con codificacion CIE-10 6 DSM IV de ° 71 hgys
Rqsvp de evolucion del paciente: Fecha y hora de alencion. Apreciacion Subjetiva. Apreciacion Objetiva
| HISTORIA CLINICA 0% Dieta. y y Plan de trabajo. firma. sello y colegiatura |Faita plan de watayo
3 del medico responsable. P
| e sow . |Registo actualizado del Plan de Trabsjo E de Ayuda D Medico-Quirurgicos ef -
il o 0% interconsultas _~s' 2
| HISTORIA CLINICA 70% - |Registro del del paciente dosis. via St
| HISTORIA CLINICA 70%  |Registro y grafico actualizado de la Funciones Vitales | Fatta mplementar ia hota grafica
HISTORIA CLINICA 70%  |Registro de la Hoja de Balance hidro - electrolitico actualizado || faitn emplementar s hoja de batance hidnco
| 3 - qid bt 4
MISTORIA CLINICA 70% |Regisro e inclusion en Ia Historia Clinica de los de auxiliares y del paciente § sl
» 7 R
| 70% entre el y/o definitivo con el plan de trabajo en la ultima atencion o evaluacion| = si
INSTOMA CLENCA . [realizada 5
| . |Correspondencia entre el plan de trabajo y los de apoyo al en la ultima atencion of
| HISTORIA CLINICA 0% evaluacion realizada, £ St
| 3 3
|
| HISTORIA CLINICA 70% - |Registro del nombre del paciente en todas las hojas de la HCI.
|
| MISTORIA CLINICA 0% Encau_)mnw*mwmwuwunlthnudovqlwm.nlanaomatqmmmdnugs.o
| . |ewdenciable.
1 %
| HISTORIA CLINICA k. |Registro completo del Consentimiento Informado de acuerdo a la normatividad vigente.
| HISTORIA CLINICA Registro de [a fecha y hora del alta del paciente
i & . A que loz pacentes solo  estan en)
| HISTORIA CLINICA Registro de las indicaciones de aita del paciente ademas de |a epicrisis. incluyendo diagnostico definitivo. R oy P
3 1 hictona chica e Gebe conzderar todos,
HISTORIA CLINICA- Registro de los informes de los procedimientos realizados al paciente. loz procedimwentos reshzados ya que son
MpOrtantes A Una mudtona
HISTORIA CLINICA Registro de [a Contrarreferencia del paciente i
j HISTORIA CLINICA La letra de la Historia Clinica es legible 8-
t HISTORIA CLINICA Historia clinica ordenada y limpia. ’A‘ ﬂ 3
| A
| SEGURIDAD EN LA UPSS Las se gestionan durante el tumo. s
| SEGURIDAD EN LA UPSS La solicitud de de ayuda al y se gestionan durante & wrno E

La solicitud de medicamentos & insumos se gestionan oportunamente durante el turno.

Bl8 8|8 8 38 3)8|3 3/3 |3|3/|3/3/3/|3/3

Cumplimiento de las indicaciones de la dieta del paciente segun indicacion del medico ratante. - |

< y de la y del personal prog en el servicio para garantizar |a

atencion oportuna de los pacientes o

Mecanismo de reemplazo para cubrir la ausencia del personal programado en el servicio a fin de garantizar la atencion

de los pacientes. Lo

Personal en (internos. u otros) que tienen un personal asistencial que| 3

cumple el rol de tuloria y supervision. ¥ st

Personal conoce del sistema de registro y notificacion de incidentes y eventos adversos s

Registro hisico y © virtual de los incidentes y evenlos adversos en la UPSS. s

Analisis y plan de intervencion sobre la informacion de los incidentes y eventos adversos ¥ 'no { Faita mplementar

Registo hisico o digital de notificacion de accidentes de rabajo del personal asistencial st f\ 7 "’
SEGURIDAD EN LA UPSS Uniizacion del formato de para de docencia 1 . s

ddtseaseo
TS
SEGURIDAD EN I-AW/ Timbre 0 sistema de llamado se encuentra cerca del paciente  esta opgrativo e cuenta con tmbre porque o e cusnla
.'l)_‘l ¥8 Qg ot hozptal no cuenta con loc 8l propeo.
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[Barandns de 1as camas hinclonan y stan levantadas para proteger i pacients

~ [Paciente tiene brazalete de y los datos 0n correctos y 4
A :

| Cantel visible que tenga registrado el nombre completo del paciente. 3 ] u

Datos proporcionados por & paciente, son similares a los registrados en [a historia clinica

% RTH TR
Verificacion de Ia identidad del paciente con o brazalete antes de cualquier procedimiento. A X N
~ |Identificacion de riesgo de caidas del paciente tanto en el brazalete del paciente como en &f cartel visible 4 Mo 58 cusnta con cateles
_ [conocimiento del paciente o familiar sobre su su evolucion y del mismo. of cual| No 24 do wformacion & oz fambares, el
. |debe con la Qi en la historia clinica. " paciants

IDENTIFICACION CORRECTA DEL ~ [Paciente informado I que se le han aclado sus dudas y preguntas respecto @ algun procedimiento o cirugia & A %_
! PACENTE e Ia firma del b g
-—e ’J::. o Paciente cuenta con ropa de hospital faciimente identificable. ' NG 5@ Coants Con pyamas para 0% pac ntes.
PREVENCION DE LA FUGA DE 3 controla las de los y las visitas para evitar el uso Inadecuado de objetos| NG hay perionsl de wglancia excluso en sf|
PACIENTES whmnmonn peligrosos. sarAcio
PPREVENCION DE LA FUGA y 2 wgilancia aicluzis
ke Tienen un sistema efectivo de control de las salidas y eniradas del servicio de hospitalizacion ‘ © el ol
PREVENCION DE LA FUGA DE Entrevistas con el paciente para valorar el riesgo potencial de fuga. Solo en casos de oposicion activa y riesgo, 8 ’ o servicio no ko realizan
PACIEENTES *|inminente de fuga se recurrira a la contencion mecanica
PREVENCION DE LA FUGA DE cqluomumjndemamm.docmmmudmmmhalddplcbnhylllcuvmondolnm«tdudo Hara
PACIENTES b i
= M;T: ve Existencia de un procedimiento o protocolo que se active en caso de fuga de paciente. g No ze cuenta con mingun protocdlo.
SEGURIDAD EN LA MEDICACION 'aciente conoce que medicamentos recibe y a que hora corresponde que se lo administren. B¢ 3 paciente no recibio mformacion
| SEGURIDAD EN LA MEDICACION Paciente conoce los efectos que pueden los que recibe.

Coche de paro cuenta con los insumos. ios para atender { criticas segun vigente.

se rotulados con la fecha y los componentes contenidas en ella.

mmmnmlo ordenado de los medicamentos para evitar su confusion por su similitud de nombres o de|

g ! SEGURIDAD EN LA MEDICACION
g - | SEGURIDAD EN LA MEDICACION se rotulados en caso de requeririos
- Zo ~
s g e SEGURIDAD EN LA MEDICACION local segun el nombre del paciente por dosis unitaria
X To®
gr—n SEGURIDAD EN LA MEDICACION
o2 22
o7 38
; X ¥ ;U SEGURIDAD EN LA MEDICACION &l contral fo hace farmacia
= sm
z =Gl .
— 2 ()  SEGURIDAD EN LA MEDICACION
ZZ m>
> © 3
z: > > DE CAIDA DE 4
&' e c.—:l " del riesgo de caida de lodo paciente que se hospitaliza. R
o A
Z E—
DE CAIDA DE diaria de ancianos, aquellos a los i y las personas| & <
2 con deficits neurologicos - cognitivos, o pleneier 08 >a
1
a los paci sobre los efectos secundarios de la medicacion que pueden afectar la orientacion y el

Faita banda onentacion & los pacientes.

{En casos de sedacion y deterioro cognitivo severo se ulilizaran barras de p lateral o
cuando el paciente se encuentre encamado.

Comunicar al paciente temas relacionados al uso de los banos. uso de las duchas, uso de los lavaderos. cambios| 5 "
posturales periodicos. etc. e -

objetivo,

medidas p

Faita implementar loz protocolos

No ze cuenta con los. sistemas de registro.

| Faita mplementar
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HOSPITAL DE ESPINAR FECHA APLICACION: rwonaon |
EMERGENCIA RESP EPIDEMIOLOGIA: LIC. ISABEL ROMERO JAGHA
DR, EDWIN SOTO CCAYAHUALLPA RESP, D! LA Wl' DR, EDINSON VALDERRAMA MAMANI

Fiaiiey i [RESP.OFIC JUNIDAD CALDAD:  LIC. ISABEL ROMERO JACHA
LIC. IRMA LUPACA JMUANA. OTROS ES: LIC. MAR| ROMERO

VERIFICADOR OBSERVACIONES

|| Si o paciente se encuentra en decubito prono Asequrar que Ins vias mereas no estan obstruidas en ningun momento y
que la expansion pulmonar no se ve limitada

Fata poner en practca sl menos paca los
| aduno mayorez

E de cambio periddico de Ia posicion de la inmovilizacion y evaluacion de |as 2onas cutaneas sometidas af
presion 1

Evaluacion del paciente a su ingreso y durante el mismo de los riesgos de ser viclimas o de cometer agresiones
seruales mMms mmmcn luuomm do sonalidad aislamiento. poca aceplacion en su medio.

10 hary formato de svaluacion

Informacion disponible y clara referente a 1as consecuencias penales de las agresiones sexuales. 36 BndA rientacion pero Guenes fetustvert of

caz0 20n de la fiscma

|| E! protocolo de ne-pc-on d' un pxlmn uuN«:o Ia prohibicion expresa de mantener relaciones sexuales durante la 3
| hospitalizacion

No 50 cusnta ¢on un protorolo

10 56 cuantn con uun parzonsl erekizio us)

~ | Control de 1a entrada de pacientes a cualquier habitacion que no sea la propia, ke

e "}',’-w Al detectar s a1 resto del equipo y se discutiran las medidas a lomar. que|

SEGURIDAD SEXUAL -sz‘x % | edaran o012 hala g Falta implementar
edicas y legal lten
. SEXUAL Ak Ante Ia sospecha de relaciones sexuales consumadas se aplicaran las medidas m: s y legales que resul ¢ s
| auaruens oportunas
RIESGO DE LAS ULCERAS POR Evaluacion inicial del riesgo de ulceras por presion en todos los pacientes al ingreso a servicios de hospitalizacion 10 50 cuanta con formato de evaluacion
! RESGO DE LAS ULCERAS POR | Valoracion del estado de la piel para detectar la presencia de ulceras por presion previas. Vot 8

periodica del niesgo. siempre que cambie la situacion clinica basal del paciente bREr Bf

Protocolizacion de Ia guia de atencion para la prevencion y control de uiceras por presion No exizte un protocolo o guia

Educacion al paciente y su familia para la prevencion y cuidado de las uiceras por presion.

ejecucion y del prog dirigido a paciente. su cuidador y la familia No s cuenta con un plan

! Notificacion de ulceras por presion (incidencia y prevalencia) en un registro diario instaurado en los servicios de|

hospitalizacion No e cuenta con registro para notfic ar

Aplicacion de guia de curacion de ulceras por presion segun estadios, No ze cuenta con guac

1| Protocolizar el seguimiento de la evolucion de los pacientes con ulceras por presion. tanto en pacientes hospitalizados,
como en aquellos atendidos en domicilio

Uhcacion del Riesgo de Suicidio. anlecedentes de enlermedad menial y o abuso de Sustancias. enfermedad

somaltica grave cronica, nnbcmnln de conducta violenta o autolesiva. intentos suicidas previos. conductas suicidas

_Jen el entorno cercano.

dentificacion de un paciente en riesgo de suicidio debe poner en marcha estrategias especificas de abordaje)

Y

Ubicar al paciente en el Servicio ' Unidad mas adecuada a sus necesidades y en funcion del riesgo detectado no hay un ambsente drfererciado “

escsessssssssscssnsese

. |Los y los deben ser inf de |a de Introducir en el servicio elementos que, 5
" |puedan suponer un riesgo de auto o heteroagresividad T

CMP. 42209 RNE. 26127

CIRUJANO OFTALMOLOGO

El botquin / almacen de del servicio en lodo o cerrado bajo llave La Nave la

|custodiara el personal de enfermeria 10% Medic antentos 1o o7 tan bayo llave

€l coche de limpieza transportara los productos peligrosos de la forma mas inaccesible posible. sin dejarto nunca sin|
supervision o al alcance de los pacientes 3

~ |La entrega como la retirada de las comidas. el personal responsable procederan al recuento de las piezas de vajilla y|
| cublertos. Si se detecta la desaparicion de alguna de ellas. se procedera al registro

¢

El pre o prevencion e Iclas suicidas inCluir cofrecta acion paciente. |a nec © no de| b,’
1 | swpecion 12 supe a3 como la en el registro de cualquier incidencia. el control de salidas y No s cuenta con lo protoc olos. #h
de visitas t 23
2 La UPSS proporciona informacion sobre sus servicios. horarios de atencion & plcmlu yo familiares y el proceso P P q
. pars obtener alencion ¢ 1 < &
co g ¥ 12
COMUMICACION EFECTIVA - 100% Los pacientes y las familias reciben informacion sobre como acceder a los servicios de la UPSS. st ¥ P <
p . r
-
X Q> 43
¢ La comunicacion y la educacion del paciente y de |a familia se dan en un idioma comprensible y con palabras de 3= —‘q
COMUNICACION CTVI X k
RPECTIVA 100% © | comprension comun = o = k
' > =
: Se entre el Jefe de la UPSS y la Direccion del Establecimiento tanto en temas| [’ - =
COMUNICACION EFECTIV: 100% Q.
bk ol 3] clinicos como adminisirativos. o [* v
: TF €/I3ENCIa COMUNICACIoN TVerbal §521ia G @) iCar & intercaml TG Acion entre 105 profe onales medicos| 1 ¥ - . :’Ejo
COMUNICACION EFECTIVA L 100% Nmommdotmb-oaoum (cambio de guardia). mmoudouomdoﬂouluddthl pacientes resumendelal . SI_ (i —
e I T T T o e 165 p '» A 4 fQ__ .
COMUNICACION EFECTIVA . 100% . |encargados del cuidado del paciente al momento de cambio de o (cambio de guardia ). relacionado al estado de) st O~ :
salud de o3 pacienies resumen de 1a alencion orestada durante sl lume (quardia: v 1a evalucion de 103 s - o S
2 AT w :
COMUNICACION EFECTIVA 100%  |Las historias clinicas estan a disposicion de los profesionales de la salud que 1a3 necesitan para atender al paciente: & ”; 8y "_\ g He '
7 % ) .
F -]
COMUNICACION EFECTIVA 900%  |Las historias clinicas estan actualizadas para asegurar |a comunicacion de Ia informacion mas recients 45 mg
La historia clinica del paciente o un resumen de informacion de 3u alencion se transfiere junio al paciente a oo
COMUNICACION EFECTIVA 100% 3601C10 0 UNIdad dentro del establecimiento s
ElTesumen 3¢ Ta TAGimTacion del Talado de un paciente mcluye. of molivo de admision. 103 hallazgos o3|
COMUNICACION EFECTIVA - 100%  |diagnosticos, 1dos los procedimientos realizados. todos los y demas o { TR
£3lado del pacienie Al momenio de 13
HIGIENE DE MANOS % Di de con de base para manos. s
MIGIENE DE MANOS a% |[Di de con de agua y jabon s
HIGIENE DE MANOS 63%  |Disponitiiidad de papel toalla en 1odos los lavamanos NO
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| BUENAS PRACTICAS * VERIFICADOR l ml OBSERVACIONES \.Q'r
RS
NIGIENE DE MANOS o (C del ratio paci de &l menos 110 |Por i demanda da paciante: no 2e cumple
| NIGIENE DE MANOS 8%  [Cumplimiento de los 08 pasos de Ia desinfeccion de manos (pasos y llempo)
drsmicaiinii i o ciiteae i e PR
$0 4%
MIGIENE DE MANOS % [Cumplimiento de los 11 pasos del lavado de manos (pasos y tiempo).
3
Porcentaje de cumplimiento > 80%. del requisito de realizar Ia higlene de las manos durante su actividad asistencial def .,‘. MG 26 ob=arm ol cumphmento
S I8 . BI% | cuerdo con los cico momentos de n higiene de manos Jp el
! HIGIENE DE MANOS % y dibujos que a a la higiene de manos colocados en sitios estrategicos.
|
fl
'BIOSEGURIDAD Disposicion de residuos solidos de acuerdo a las normas. * |No 28 #21an de acuerdo a la~ nomas
| BIOSEGURIDAD Eliminacion de material punzo cortante y agujas de acuerdo a las normas, - |No 28 cumpie da acuerdo a ez noma:
! 'BIOSEGURIDAD Cuidado y manejo de los cateleres se realiza de acuerdo a normas
I 'BIOSEGURIDAD [Cumplimiento de las medidas de aislamiento.
i E1 servicio ha implementado el uso de ‘Care Bundie” o Paquete de Medidas para Ia prevencion de las IAAS basadasen| (1
! BIOSEGURIDAD l 9 evidencia medica. £
BIOSEGURIDAD #%  [Evidencia de desarrollo de de vigilancia activa, selectiva y localizada de IAAS en la UPSS 5126 waia parofata mpiementar
4
| BIOSEGURIDAD : Se observa si se encuentran sefalizados las Zonas rigidas y semirigidas de la Unidad Productora de Servicios de|
| Salud
s
| BERS
{ BIOSEGURIDAD [ 38% | Se observa si se respetan las Zonas rigidas y semirigidas de la Unidad Productora de Servicios de Salud
FUNCIONAMIENTO Y MANEJO DE & e >
quipos n le la UPSS y de acuerdo al nivel de complejidad
: EQUIPOS 5 ? sequi 2 y
| FUNCIONAMIENTO Y MANEJO DE e Equipos 1a UPSS y de acuerdo al nivel de complejidad
f £auros i sagin e L] ¥ oh sclt
- FUNCIONAMIENTO Y MANE JO ; y 70 todo el personal conoce falta capacitacion)
‘ TS o Venificacion del conocimiento del personal sobre el dé los equipos segun 4 e U i e Siovad
= —
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2 i EQUIPOS (inclusive los nuevos) 4 i
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[BUENAS PRACTICAS EVALUADAS % CUMPLIMIENTO

REGISTRO EN LA HISTORIA CLINICA 70

SEGURIDAD DEL PACIENTE EN LA UPSS 79%

IDENTIFICACION CORRECTA 71%

PREVENCION DE FUGA L2

SEGURIDAD EN LA MEDICACION S50%

PREVENCION DE CAIDAS ¥ CONTENCION MECANICA 27%

jSEGumDAD SEXUAL 17%

PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO DE LAS UPP 38%

PREVENCION DEL SUICIDO Y LESIONES 57%

[COMUNICACION EFECTIVA 100

HIGIENE DE MANOS 63%

BIOSEGURIDAD 38%

FUNCIONAMIENTO Y MANEJO DE EQUIPOS 40%
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